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VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY (VOP) pro podniky jako zakazniky spoleénosti
Groz-Beckert KG, Parkweg 2, 72458 Albstadt

Nasledujici VSeobecné obchodni podminky plati pouze pro
zakazniky z fad podnikU, tj. pro zakazniky, ktefi objednavaji nebo
odebiraji zbozi, sluzby nebo prace pro komeréni nebo samostatné
vydéle¢nou ¢innost. Tyto VSeobecné obchodni podminky neplati

pro spotfebitele.

Tyto VSeobecné obchodni podminky plati pro dodavky zbozi
i prace, jako jsou zejména instalacéni prace, opravy, udrzbové

prace, a také pro sluzby, jako je placené poradenstvi.
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A. Vseobecné podminky
Platnost

Tyto V8eobecné obchodni podminky plati pro vSechny oblasti nasi
¢innosti. Tyto VSeobecné obchodni podminky se aplikuji pro
dodavky zbozi i prace, jako jsou zejména instalacni prace, opravy,
udrzbové prace, a také pro sluzby (napf. placené poradenstvi).

Tyto VSeobecné obchodni podminky plati vyhradné v nasem
vztahu k zakaznikovi. Jsou platné také pro budouci obchody i pro
v8echny obchodni kontakty se zakaznikem, napfiklad pro zahajeni
jednani o smlouvé, nebo pfipravu smlouvy, a to i v pfipadé, pokud
tak neni opétovné vyslovné ujednano, nebo pokud na né neni
znovu vyslovné odkazano. Platnost vS§eobecnych dodacich nebo
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nakupnich podminek zakaznika se vyslovné odmita.

Pokud jsou v jednotlivém pfipadé zalozeny také dluzné vztahy
k osobdm nebo podnikim, které se samy nemaji stat smluvni
stranou, plati i v(& nim omezeni odpovédnosti v téchto
VSeobecnych obchodnich podminkach, pokud byly tyto VSeobecné
obchodni podminky pouzity pfi zaloZeni dluzného vztahu vici
tretim stranam. To plati predevsim v pfipadé, pokud se tfeti strany
pfi vzniku dluzniho vztahu o téchto VSeobecnych obchodnich

podminkach dozvédeély, nebo o nich jiz védély.

Pfevzeti naSich sluzeb, praci a dodavek zakaznikem je
povazovano jako uznani platnosti téchto VSeobecnych obchodnich

podminek.
Uzavieni smlouvy
Nase nabidky jsou nezavazné, pokud neni ujednano jinak.

Zakazkou jsme vazani az v okamziku, pokud je nami pisemné
potvrzena formou potvrzeni zakazky, nebo s provadénim zakazky

zaciname.
Rozsah dodavky a pInéni, zaruéni Ihity

Pro rozsah nasi dodavky, nebo plnéni je uréujici naSe pisemna
nabidka, resp. nase potvrzeni zakazky. VedlejSi ujednani a zmény
vyZaduji pisemny souhlas. Pokud naSe nabidka nebo potvrzeni
zakazky vychazely z udaju poskytnutych zakaznikem (data, pocty,
zobrazeni, nakresy, systémové predpoklady atd.), je nase nabidka
zavazna jen v pfipadé, Ze byly tyto udaje spravné. Pokud se po
uzavieni smlouvy ukaze, Ze zakazka nemlze byt provedena podle
Udaju zakaznika, jsme opravnéni odstoupit od smlouvy, pokud neni
zaékaznik ochoten akceptovat nami nabizené nahradni feSeni
a pfipadné prevzit skutecné vzniklé vicenaklady.

U veskerych dodavek a pInéni jsme opravnéni v pfiméfeném
rozsahu k ¢aste¢nym pInénim. Jsme opravnéni vyuzivat pro plnéni

nasich smluvnich zavazku subdodavatele.

Jakmile se dozvime o nebezpeli nedostatecné financni
zpusobilosti zakaznika, jsme opravnéni, poskytovat dodavky zbozi
a plnéni jiz jen proti zaloze nebo zajisténi. Nase pravo odstoupit
od jednotlivych jiz uzavienych smiuv, pokud zakaznik v pribé&hu
pfiméfené dodate¢né Ihaty neuhradi zalohu, nebo neposkytne

zajisténi, zUstava nedotcéeno.

Dodaci lhGta a zaruka se sjednava individualné a je uvadéna
v potvrzeni objednavky. Pokud tomu tak neni, €ini dodaci Ihita
pfiblizné 4 kalendaini tydny od data potvrzeni objednavky. Dodaci
Ihdta je dodrzena, je-li zbozi odeslano nebo je-li objednavajicimu
zaslano avizo o pfipravenosti k odeslani zbozi pred uplynutim
dodaci Ihdty. Zacatek dodaci lhaty a dodrzeni termint dodani
predpoklada, Ze zakaznik fadné a v€as provede jemu nalezici
ukony soucinnosti, poskytne vSechny nutné podklady a uhradi

pfipadé sjednané zalohy.

V pfipadé vy$8i moci nebo jinych nezavinénych a mimofadnych
okolnosti se nedostavame do prodleni. V tomto pfipadé jsme také
opravnéni

odstoupit od smlouvy, pokud se jiz nachazime

v prodleni. Pfedev§im se nedostavame do prodleni pfi zpozdéni
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dodani, pokud bylo toto zpozdéni zpusobeno nespravnymi nebo

zpozdénymi  dodavkami  naSich  dodavateld, za které
nezodpovidame. U prekazek prechodného trvani se prodluzuji
Ihdty dodani ¢i pInéni, nebo se posouvaiji Ihiity dodani nebo plnéni
o dobu prekazky, navySenou o pfiméfenou dobu rozbéhnuti

vyroby.

Pokud jsme ze smlouvy povinni poskytnout pfedbézné plnéni,
mUzeme toto pInéni, k némuz jsme povinni, odmitnout, pokud je po
uzavfeni smlouvy zfetelné, Ze nas narok na protiplnéni je ohrozen
nedostate¢nou finanéni zplsobilosti zakaznika. A to zejména
v pfipadé, pokud je nam nalezici protiplnéni ohrozeno kvali
$patnym majetkovym pomérdm zakaznika, nebo hrozi jiné
prekazky v plnéni, jako jsou napf. zakaz dovozu &i vyvozu, valeéné
udalosti, platebni dodavatelu,

neschopnost nebo vypadky

potfebnych zaméstnancl v disledku nemoci.
Ceny, naklady

NaSe ceny dodavek zbozi jsou Cisté ceny a, neni-li pisemné
uvedeno jinak, rozuméji se u dodavek vzdy FCA Albstadt, Parkweg
2 (Incoterms 2020). Na rozdil od ustanoveni tohoto Incoterms
0 uzavirani pfepravnich a pojistnych smluv pfebirame organizaci
pfepravy tim, Ze uréime sjednani prepravniho prostfedku, cesty
prepravy a, pokud to povazujeme za nutné, pojisténi prepravy, aniz
bychom byly zodpovédni za to, Ze je zvolena nejrychlejsi
a nejlevnéjsi moznost. Naklady a rizika za pfepravu a pojisténi
nese zakaznik v souladu s ustanovenimi FCA Incoterms 2020.
Ceny naleznete v nasi nabidce, pfip. v naSem potvrzeni zakazky,
nebo vzdy v nasem aktualné platném ceniku, pokud v nabidce

nebo v potvrzeni zakazky nejsou zadné ceny uvedeny.

U plnéni se ceny vzdy vztahuji na pInéni na smluveném misté
plnéni. PFi fakturaci se pfipo€itava daf z pfidané hodnoty

v pFislus§né zakonné vysi.

P¥i sjednani Ihty pInéni v délce vice nez ¢tyfi mésice od okamziku

potvrzeni objednavky do provedeni pInéni jsme opravnéni

zakaznikovi v odpovidajici vySi zauctovat zvySeni nakladu, ke
kterému v mezidobi do$lo v dusledku zvySeni cen. To samé plati,
pokud byla IhGta pInéni sjednana pod Ctyfi mésice, ale plnéni jsme
mohli z davodd, ktera jsou na strané zakaznika, vykonat az vice

nez Ctyfi mésice po potvrzeni objednavky.

U nami poskytovanych pracovnich vykonU a sluZzeb probiha thrada
— i v pfipadé prfedem predloZzeného odhadu nakladi — zasadné na
bazi casové odmény podle skute¢né vyuzitého ¢asu, pokud nebyla
sjednana pausalni Uhrada. Jednotky ¢asové evidence a aktualni
hodinové sazby naleznete v nasi nabidce, pfip. v naSem potvrzeni
zakazky, nebo vzdy v naSem aktualné platném ceniku, pokud

v nabidce nebo v potvrzeni zakazky nejsou zadné ceny uvedeny.

Vylohy a cestovni naklady se UCtuji zvlast, pokud neni ujednano
jinak. Uhradu za cestovni naklady a naklady na nocleh provadi
zakaznik na zakladé predloZeni kopie dokladl a odecteni v nich
obsazenych ¢astek za vstupni dan z pfidané hodnoty, pokud strany
pfed vykonanim cesty pisemné nesjednaly jinak. Aktualni sazby
cestovnich naklad( a vyloh jsou uvedeny v na$i nabidce, pfip.
nasem potvrzeni zakazky. Pokud v téchto dokumentech nejsou
uvedeny zadné sazby, naleznete aktualné platné sazby v nasem
aktuainim ceniku.
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§ 5 Platebni podminky
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Pokud neni smluvné ujednano jinak, jsou nase faktury tykajici se
dodavek zbozi splatné bez srazek v prubéhu 30 dni od data
vystaveni faktury. Fakturované ¢astky tykajici se dodavek prace
a sluzeb jsou splatné v prabéhu 15 dni od data vystaveni bez
srazek. Pokud naSe dodavky, pfip. sluzby uskutecriujeme ve
vymezenych etapach, jsme opravnéni, fakturovat za kazdou dil&i

¢ast odpovidajici ¢ast thrady.
Bez vyslovného ujednani neni zakaznik opravnén provadét srazky.

Pokud ma zakaznik sidlo mimo Némecko a podle smluvniho
ujednani se zakaznikem se nepocita s dodavkou oproti zaloze,
jsme opravnéni i bez zvlastniho ujednani vazat nase plnéni na
vystaveni dokumentarniho akreditivu jednou z bank nebo
spofitelnou povolenymi Evropskou unii podle vzdy pfislusnych
Jednotnych zvyklosti a pravidel pro dokumentarni akreditivy (ERA
500)/Uniform Customs and Practice for Documentary Credits (UCP
500) Mezinarodni obchodni komory (ICC) ve vysi hrubé ceny za
vykon. Pokud nevyZadujeme vystaveni takového dokumentarniho
akreditivu a pokud neni smluvné ujednano jinak, bude nase
pohledavka splatna s pfichodem dodavky, pfip. s Uplnym spinénim
naseho pInéni. Pokud nase dodavky, pfip. sluzby uskute¢riujeme
ve vymezenych etapach, jsme v kazdém pfipadé opravnéni,
fakturovat za kazdou dil¢i ¢ast odpovidajici ¢ast uhrady a pfip.
pozadovat za kazdou diléi c¢ast vystaveni dokumentarniho
akreditivu.

Pokud se zakaznik dostane od 16., pfipadné 31. dne po obdrzeni
faktury do prodleni s placenim, musi nam nahradit $kody vzniklé
v souladu s prodlenim, pfedevsim troky ve vysi 9 procentnich bodl
nad zakladni Urokovou sazbou.

Platba sménkou nebo akceptem je povolena jen, pokud je vyslovné
ujednano a i potom plati jako splnéna az v okamziku proplaceni.
Pokud vzniknou dodate¢né naklady, nese je zakaznik.

Platby musi uskute&nit vyhradné zakaznik. Uhrada faktur tretimi

stranami je nepfipustna a nema Gcinek spinéni zavazku.
Platby v hotovosti se v zasadé neakceptuiji.

Pokud jsme sjednali platby na splatky, plati nasledujici: pokud se
zakaznik dostane se splatkou do prodleni zcela, nebo ¢astecné

vice nez dva tydny, je okamzité splatna cela zbyvajici ¢astka.

Proti nasim naroktim na Ghradu je mozné zapocist pouze nesporné
nebo pravoplatné zjisténé pohledavky. To samé plati pro vykon
zadrzovaciho prava. V ostatnich pfipadech je zakaznik opravnén
k vykonu zadrzovaciho prava, pouze pokud se zaklada na stejném

smluvnim vztahu.

(10) Zakaznik musi mit k postoupeni pohledavek v0i&i nam nas

pfedchozi pisemny souhlas, ktery odepfeme pouze z dulezitého

ddvodu.

§ 6 Vyhrada vlastnictvi

(1)
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Az do UpIného zaplaceni vSech naSich souc¢asnych a budoucich
pohledavek z uzaviené smlouvy a trvajiciho obchodniho vztahu

(zajisténé pohledavky) si vyhrazujeme vlastnictvi dodaného zbozi.

Zbozi, na které se vztahuje vyhrada vlastnictvi, nesmi byt pfed
uplnym zaplacenim zajisténych pohledavek zcizeno tfetim

stranam, ani pfedano jako jistina. Zakaznik nas musi bezodkladné
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pisemné informovat, pokud dojde k zasahdm tfetich osob na zbozi,
které nam nalezi.

PFi chovani zakaznika v rozporu se smlouvou, pfedevSim pfi
nezaplaceni splatné kupni ceny, jsme opravnéni podle zakonnych
predpist odstoupit od smlouvy a/nebo vyZadovat vydani zbozi na
zakladé vyhrady vlastnictvi. Vyzadani vydani zbozi zaroven
nezahrnuje prohlaSeni o odstoupeni; naopak jsme opravnéni
pouze vyzadat vydani zbozi a vyhradit si odstoupeni. Pokud
zakaznik nezaplati splatnou kupni cenu, smime tato prava uplatnit
pouze v pripadé, pokud jsme predtim zakaznikovi neluspésné
stanovili pfiméfenou Ihdtu k zaplaceni nebo neni stanoveni takové
Ihaty podle zakonnych predpist nutné.

Zakaznik je opravnén zbozi, které se nachazi pod vyhradou
vlastnictvi, v fadném obchodnim postupu dale zcizit a/nebo
zpracovat. V tomto pfipadé plati nasledujici doplriujici ustanoveni.

1. Vyhrada vlastnictvi se vztahuje na vyrobky vzniklé zpracovanim,
smisenim nebo spojenim naseho zbozi za jejich plnou hodnotu,
pfi¢emz my jsme povazovani za vyrobce. Pokud pfi zpracovani,
smiseni nebo spojeni se zbozim tfetich stran trva jejich
vlastnické pravo, potom nabyvame spoluvlastnicky podil

v poméru Ucetni hodnoty zpracovaného smiseného nebo

spojeného zbozi. V ostatnim plati pro vznikly vyrobek to samé

jako pro zbozi dodané s vyhradou vlastnictvi.

2. Pohledavky vzniklé z dal$iho prodeje zbozi nebo vyrobku vigi

tfetim stranam nam zakaznik v souladu s predchozim
odstavcem postupuje k zajisténi jiz nyni zcela, pfip. ve vysi
naseho pfipadného spoluvlastnického podilu. Toto postoupeni
pfijimame. Povinnosti zakaznika uvedené ve vySe uvedeném
bodé A. §6 €. 2. jsou platné také vzhledem k postoupenym

pohledavkam.

3.K vymahani pohledavek je zakaznik zmocnén spolu s nami.
Zavazujeme se, Ze nebudeme vymahat pohledavku, dokud bude
zéakaznik plnit své platebni povinnosti vii¢i nam, nedostane se do
prodleni s placenim, nebude podana zadost na vyhlaseni
insolvenéniho fizeni, ani nebude existovat jiny nedostatek jeho
finanéni zpusobilosti. Pokud ovSem tento pfipad nastane,
miZeme pozadovat, aby nas zakaznik informoval

o postoupenych pohledavkach a jejich dluznicich, u€inil vSechny

udaje nutné k vymahani, predal pfislusné podklady a informoval

dluzniky (tfeti stranu) o postoupeni.

4.Pokud realizovatelna hodnota jistin pfevySi naSe pohledavky
o vice nez 10 %, uvolnime na vyzadani zakaznika jistiny podle
naseho vybéru.

Zakaznik se musi o zbozi s vyhradou vlastnictvi peclivé starat.
Zakaznik musi zbozi s vyhradou vlastnictvi na nasi zadost na své
naklady dostate¢né pojistit za novou hodnotu proti $kodam
zplGsobenym ohném, vodou a kradezi. Pokud jsou nutné udrzbové
a inspekéni prace, musi je zakaznik provadét na vlastni naklady

a veas.

Pokud zavisi U¢innost této vyhrady vlastnictvi na registraci, napf.
ve vefejnych rejstficich v zemi zakaznika, jsme opravnéni
a zmocnéni zakaznikem, tuto registraci na naklady zakaznika
provést. Zakaznik je povinen provadét bezplatné veskerou nutnou
soucinnost ze své strany.
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Povinnost k soucinnosti zakaznika

Zakaznik musi poskytnout nam i nasim spolupracovnikim podporu
v pfiméfeném a obvyklém rozsahu. Pokud musime prostfednictvim
nasich spolupracovnik( provadét sluzby nebo prace vztahujici se
k projektu v podniku zakaznika, muze k podpofe patfit na nase
vyzadani také poskytnuti pracovnich prostor a pracovnich mist

s pocitatem a telefonem, naklady na néz nese zakaznik.

Materidly, informace a data, které potfebujeme pro vykon nasich
plnéni, nam musi dat zakaznik k dispozici. Data a datové nosice
musi byt technicky v bezvadném stavu. Pokud plati v provozu
zakaznika zvlastni zakonné, nebo podnikové bezpecnostni
predpisy, musi nas na to zakaznik pfed provadénim naseho pinéni

upozornit.

Pokyny zakaznika nasim zaméstnancum tykajici se konkrétni
podoby vykonu plnéni jsou vylou¢eny, pokud nejsou nejsou nutné
pokyny v souvislosti s pozadavky na bezpeénost a provoznimi fady
v provozu zakaznika. Pokyny k jednotlivym otazkam tykajici se
vykonu prace a sluzeb, které provadime, musi byt pfedavany nikoli
nasim zaméstnancim povéfenym vykonem ukolu, ale kontaktni
osobé, kterou pro projekt jmenujeme. Vzdy rozhodujeme na viastni
odpovédnost o nutnych opatfenich v ramci naSich povinnosti
k pInéni.

DalSi konkrétni povinnosti k soucinnosti vyplyvaji pfipadné z pfiloh

k naSemu potvrzeni zakazky, pfip. nasi nabidce.
Odpovédnost za vady a vSeobecna odpovédnost

Doba promi¢eni pro naroky na zakladé vad naSich dodavek
a sluzeb ¢ini jeden rok od zakonného zac¢atku proml€eci doby. Po
uplynuti tohoto roku mtzeme predevsim odepfit dodate¢né spinéni
ceny zavazku, aniz by tim zakaznikovi vaéi nam vznikly naroky na
snizeni, odstoupeni nebo nahradu $kody. Toto zkraceni promiceci
Ihaty neplati pro jiné naroky na nahradu $kody, jako napfiklad kvali
odeprenému dodate¢nému splnéni zavazku, a obecné neplati pro
naroky pfi podvodném zamléeni vad. Pro naroky na odstoupeni na
zakladé § 445a némeckého Obcanského zakoniku plati zakonné
promliéeci Ihuty podle § 445b némeckého Obcanského zakoniku.

Naroky zakaznika na dodate¢né spinéni zavazk( kvadli vadam na
nami vykonaném plnéni nebo dodavce existuji podle nasledujicich
ustanoveni:

-

.Pokud je dodana véc vadna, muUzeme nejprve zvolit, zda
poskytneme dodate¢né plnéni odstranénim vady (dodate¢na
oprava), nebo dodanim bezvadné véci (nahradni dodavka).
Pravo odmitnout zvoleny zplsob dodate¢ného spinéni zavazkl

pfi zakonnych pfedpokladech zlistava nedotceno.

2.Jsme opravnéni podminit dluzné dodate¢né pinéni tim, zZe
zakaznik zaplati splatnou kupni cenu. Zakaznik je ovSem
opravnén ponechat si ¢ast kupni ceny pfiméfenou k rozsahu
vady.

3. Zakaznik nam musi poskytnout potfebny €as a prilezitost pro
dluzné dodatec¢né plnéni, pfedevsim predat reklamované zbozi
za UcCelem kontroly. V pfipadé nahradni dodavky nam musi
zakaznik vratit vadnou véc podle zakonnych predpist.

4.Jsme opravnéni vykonat dodate¢nou opravu v prostorach

zakaznika.
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5.Naklady nutné pro kontrolu a dodate¢né splnéni zavazku,
predevsim naklady na pfepravu, cestovni naklady, naklady na
praci a material, neseme my, pokud se skute¢né jedna o vadu.

6.V pfipadé dodavky zbozi kromé toho plati nasledujici:

Pokud zakaznik vadnou véc vmontoval v souladu s jejim druhem
a ucéelem uziti do jiné véci, nebo ji pfipevnil na jinou véc, jsme
vramci dodate€ného plnéni povinni nahradit zakaznikovi
potfebné naklady na odstranéni vadné véci a na vestavbu nebo
upevnéni opravené nebo dodané bezvadné véci. § 442 odst. 1
némeckého Obc&anského zakoniku se aplikuje s podminkou, ze
pro informovani zakaznika slouzi misto uzavfeni smlouvy

vestavba nebo upevnéni vadné véci zakaznikem.

7. Naklady na dodateénou opravu nebo dodate¢nou dodavku, které
vzniknout tim, Ze byla koupena véc po dodani pfemisténa na jiné
misto nez je sidlo nebo provozni pobocka zakaznika, nese
zakaznik.

8.Pokud se pozadavek na odstranéni zavad ukaze jako

neopravnény, mlzeme pozadovat od zakaznika nahradu

vzniklych naklad.

Pokud

Obchodniho zakoniku plati kromé toho v pfipadé dodavky zboZzi

je zakaznik obchodnikem ve smyslu némeckého

nasleduijici:

Naroky zakaznika za vady, pfedevSim naroky na dodate¢né
splnéni zavazku, odstoupeni od smlouvy, sniZzeni a nahradu $kody
predpokladaji, Ze zakaznik dostal svym zakonnym povinnostem
(88 377, 381

Obchodniho zakoniku) . Pokud se pfi pfezkoumani nebo pozdéji

véc prezkoumat a reklamovat némeckého
objevi nedostatek, je nutné nas o ném bezodkladné informovat
v pisemné podobé (napf. dopisem, faxem, emailem nebo na
zakaznickém

portalu https://my.groz-beckert.com). Za

bezodkladné je povazovano oznameni, ke kterému dojde
v prabéhu 10 dni od Zzji§téni zavady, pficemz k zachovani Ihity je
dostacujici v€asné odeslani oznameni. Nezavisle na této
povinnosti k pfezkoumani a reklamaci musi zakaznik oznamit
v pisemné podobé (napf. dopisem, faxem, emailem nebo na
zakaznickém portalu na https://my.groz-beckert.com ) ocCividné
vady (v€etné chybnych a kracenych dodavek) do deseti dni od
dodavky, pficemz i v tomto pfipadé staci k zachovani Ihity véasné
odeslani oznameni. Pokud zakaznik promeska fadné prezkoumani
a/nebo oznameni zavady, je nase odpovédnost za neoznamenou
zavadu vylou€ena. To neplati v pfipadé, Ze jsme zavadu podvodné

zamiceli.

Obchodnikem je kazdy podnikatel, ktery je zapsany v Obchodnim

rejstfiku, nebo ktery provozuje obchodni cinnost a vyuZiva

obchodni provoz zafizeny v obchodnim duchu.
Zakaznik muze nahradu $kody pozadovat pouze:
1. za $kody, které se zakladaji

- na umysiném nebo hrubé nedbalostnim poruseni povinnosti

z nasi strany, nebo

- na umysiném nebo hrubé nedbalostnim poruseni jednoho
z nasich zakonnych zastupcu, vedoucich zaméstnancu nebo

povérencu

na povinnostech, které nejsou podstatnymi smluvnimi povinnostmi

(5)

(6)

@)

(8)

9)

GROZ-BECKERTe

(zékladni povinnosti) a nejsou hlavnimi nebo vedlejSimi

povinnostmi v souvislosti se zavadami nasich dodavek nebo plnéni.

2.Za 8kody, které se zakladaji na umysiném nebo nedbalostnim

poruSeni podstatnych smluvnich povinnosti (zakladnich
povinnosti) na nasi strané, jednoho z naSich zakonnych
zéastupcl, vedouciho pracovnika nebo povérence. Podstatné
smluvni povinnosti (hlavni povinnosti) ve smyslu pfedchazejicich
pododdild (4) 1. a 2. jsou takové povinnosti, jejichz spInéni teprve
umoznuje Fadné provedeni smlouvy a na jejichz dodrzeni

zéakaznik pravidelné spoléha.

3.Dale

umysiného poskozeni povinnosti v souvislosti s vadami nasich

ru¢ime za $kody na zakladé nedbalostniho, nebo

dodavek nebo pInéni (povinnosti dodate¢ného plnéni nebo
vedlej$i povinnosti) a

4.za Skody, které spadaji do oblasti ochrany jedné z nami vyslovné
udélenych zaruk (pfislib) nebo zaruky jakosti nebo trvanlivosti.

lehké

nedbalosti je vySe zaruky omezena na typicky ocekavatelnou

V pfipadé poruSeni podstatné smluvni povinnosti z
Skodu, kterou bychom mohli pfedvidat pfi uzavieni smlouvy pfi

uplatnéni radné péce.

Naroky zakaznika za nahrady $kody v pfipadé poruSeni podstatné
smluvni povinnosti z lehké nedbalosti jsou promi¢eny po jednom
roce od zakonného zacatku promiceci Ihity. Z toho jsou vyjmuty

$kody na Zivoté, zranéni, nebo ubliZzeni na zdravi.

Naroky na nahradu $kody vi¢i nam na zakladé zakonné
odpovédnosti, napfiklad na zakladé Zakona o odpovédnosti za
$kodu zpusobenou vadou vyrobku, a také na zakladé poskozeni
Zivota, zranéni, nebo ublizeni na zdravi zUstavaji predchozimi
ustanovenimi tohoto § 8 nedotéeny a jsou platné v zakonném

rozsahu v pridbéhu zakonnych Ihit.

Prava zakaznika podle paragrafu 445a, 445b a 478 némeckého
Obcanského zakoniku pro pfipad, Zze je narokuje zakaznik nebo
jeho dalsi odbératel v dodavatelském Fetézci, zustavaji jinak

nedotéeny v souladu s nasledujicimi ustanovenimi:

-

. Zakaznik nese dikazni bfemeno za to, Ze byly nutné naklady za
dodate¢né pInéni zavazkd a nemohl od dodate¢ného plnéni vici
svému kupujicimu ustoupit v souladu s § 439 odst. 4 némeckého
Obdanského zakoniku,

nebo je nemohl dodate¢né splinit

levnéj$im zplsobem.

2.Narok na zakladé § 445a odst. 1 némeckého Obcanského
zakoniku proml¢i v souladu s § 445b odst. 1 némeckého
Obc&anského zakoniku dva roky po nasem dodani zakaznikovi.
Tato Ihita je platna i tehdy, pokud by podle § 438 némeckého

Obcanského zakoniku platila del$i Ihata.

3.PromiCeni naroku zakaznika vi¢i nam, které jsou uréeny
v §§ 437 a 445a odst. 1 némeckého Obcanského zakoniku,
z divodu zavady prodané, nové vyrobené véci za€ina nejdfive
dva mésice od okamziku, v némz zakaznik splnil poZzadavky
svého kupujiciho, pokud ve vztahu zakaznika k jeho kupujicimu
naroky jesté nebyly promli€eny. Toto odloZeni béhu promiceci
Ihaty konéi nejpozdéji pét let od okamziku, kdy jsme zakaznikovi
dodali véc.

Pokud maji byt pro pfipravu a realizaci dluzniho vztahu mezi
stranami povéreny tfeti strany nebo maji byt zahrnuty, pak plati
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§9
(1)

@)

vySe uvedena omezeni zaruky a odpovédnosti také vaci tretim
stranam.

Ochranna prava, nastroje, modely a formy

Pokud vytvafime nakresy, modely nebo vzory ¢&i specifikace
zakaznika, musi zakaznik zajistit, aby nebyla porusena ochranna
prava tretich stran. Zakaznik je povinen se pfed udélenim zakazky
ujistit o tom, zda vyrobky, které objednava neporusuji ochranna
prava tfetich stran. Zakaznik nas musi zprostit pfipadnych narokd
tretich stran s vyjimkou pfipadu, kdy neodpovida za poruseni prav
tfetich stran. Pokud je zakaznikovi zakazana tfeti stranou vyroba
nebo dodavka s odvolanim na ochranné pravo, které ji nalezi, jsme
opravnéni bez ovérfeni pravniho stavu zastavit prace a pozadovat
nahradu za vynalozené naklady.

Pokud vyrobime pro zhotoveni dodavky nebo pinéni nastroje,
formy, modely nebo podobné predméty, zustavaji v naSem
vlastnictvi. To plati i v pfipadé, Ze od zakaznika pozadujeme
¢aste¢nou Uhradu za takové zhotoveni. Pokud takové pfedméty
zcela uctujeme zakaznikovi a zakaznik vyrobu takovych pfedméta
zcela zaplati, pfechazi vlastnictvi na zakaznika; ponechavame si
takové pfedméty v drzeni, dokud vykonavame témito predméty

plnéni pro zékaznika.

§ 10 Ostatni: Misto pInéni, soudni pfisluSnost, rozhodné pravo,

(1

@)

(©)

§1

§2
M

zpracovani dat, salvatorska klauzule

Mistem pInéni a vyhradni soudni pfislu§nosti pro v8echny spory,
které vzniknou mezi smluvnimi stranami ze smluvniho vztahu, je
Albstadt,

vefejného prava nebo vefejnopravni majetek se zvlastnim

pokud je zakaznikem obchodnik, pravnicka osoba

postavenim nebo zékaznik nema ve Spolkové republice Némecko

obecnou soudni pfislusnost, nebo pfesunul svou soudni
prislusnost do zahrani¢i. Ve vyjime¢ném pfipadé jsme také

opravnéni narokovat zakaznika u jeho obecné soudni pfislusnosti.

Obchodnikem je kazdy podnikatel, ktery je zapsany v Obchodnim
rejstfiku, nebo ktery provozuje obchodni ¢&innost a vyuziva
obchodni provoz zafizeny v obchodnim duchu. Zakaznik ma
obecnou soudni pfisluSnost v zahrani€i, pokud ma registrované

sidlo spolec¢nosti v zahranici.

Pokud by bylo ustanoveni v téchto VSeobecnych obchodnich
podminkach, nebo ustanoveni v rdmci jinych dohod neplatné, nebo
by se neplatnym stalo, zistava platnost vSech ostatnich ustanoveni

nebo ujednani nedotcena.

Pro smluvni a jiné pravni vztahy s nasimi zakazniky plati némecké
pravo s vylougenim Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi

zbozi.

B. Zvlastni podminky pro dodani zbozi

Platnost

Nasledujici  zvlastni podminky pro dodani zbozi doplfiuji
VSeobecné podminky v bodé A pro veSkeré smlouvy se

zakaznikem o dodani zbozi.
Rozsah pInéni

Pojisténi pfepravy za zasilané zbozi bude uzavieno pouze na
vyslovné prani. Pojisténi pfepravy je pak uzavieno jménem a na

Ucet zakaznika.

2)

§3
™

(2)

§4

()

(©)

GROZ-BECKERTe

PFeneseni vlastnictvi a pfenechani pfedmétu koupi jsou dluzeny.
Vmontovani, instalace nebo konfigurace pfedmétu smlouvy neni
dluzena, pokud neni vyslovné ujednano.

Doplnujici ustanoveni k dodavce softwaru
Dodavka a rozsah dodavky

Dodavka softwaru, v€etné oprav programu, probiha vzdy formou
cilovych kodl na bézném datovém nosici, pfip. online ve formé
stazeni z domovské stranky. V rozsahu dodavky je zahrnuta také
uZivatelskd dokumentace. Pokud neni mezi zdkaznikem a nami
ujednano jinak, je mozné uzivatelskou dokumentaci podle naseho
uvazeni prenechat bud jako pfiru¢ku k obsluze, nebo na datovém

nosici. Pfenechani zdrojovych kédu softwaru neni dluzeno.
Uzivatelska prava k softwaru

1.Pro poskytovani uzivatelskych prav k softwaru plati vzdy

konkrétni licenéni podminky k softwaru.

2.Pokud mezi nami a zakaznikem neni ujednano jinak, ziska

zadkaznik prosté, casové neomezené uZivatelské pravo
k dodanému softwaru. UZivatelské pravo opravriuje objednatele,
neni-li dohodnuto jinak, k pouziti software na jednom PC (licence
pro jeden pocitac), pfip. k pouZiti na jednom stroji, pfip. serveru,
pokud je zajisténo, Ze vyuziti softwaru / pfistupu na software
bude dovoleno ve stejnou dobu jen jednomu uzivateli, resp.

smluvenému poctu uZivatell na licenci.

3.Dalsi prava predev§im k rozmnozovani nad miru nutnou pro
smluvni vyuziti, nejsou poskytovana. Zakaznik neni s vyjimkou
prava na opravy chyb opravnén provadét zmény na software.
Pravo na odstranéni chyb ze strany zakaznika plati pouze tehdy,
pokud pfedtim byla z nasi strany odmitnuta, nebo selhala oprava
chyb. Je pfipustné zhotoveni bezpecnostni kopie software
zakaznikem i rozmnozovani v ramci bézného zalohovani dat pro
zajisténi provozu softwaru v souladu s ur€enim. Je pfipustna
dekompilace software podle ustanoveni § 69e némeckého

autorského zakona.

4. Zakaznik obdrzi u dodanych oprav programu stejna uzivatelska

prava, kterd mu nalezi na plvodni verzi programu.

5.0znaceni software, predevS§im poznamky o autorskopravni
ochrané, znacky, sériova Cisla aj. nesmi byt odstranény,

zménény &i poskozeny.
Doplnujici ustanoveni k zaruce pfi dodani softwaru

Nas$i povinnost provést dodatecnou opravu splnime i tak, Ze
poskytneme ke staZeni aktualizace spolu s automatickym
instalatnim programem a nabidneme zakaznikovi telefonickou

podporu pro vyfeSeni problému s instalaci, které mohou nastat.

Pokud nejsme schopni odstranit vady nebo zajistit bezchybnou
dodate¢nou dodavku, upozornime zakaznika na moznosti obejit
chyby. Moznosti obejit chyby jsou povazovany za dodate¢né
splnéni zavazkd, pokud nevedou k vyraznému negativnimu
ovlivnéni funkénosti nebo béhu softwaru. Obchazeni chyby je
doCasné premosténi chyby, resp. poruchy bez zasahu do

zdrojového kédu.

Pokud je to nutné, bude pfi dodate¢né opravé piizplisobena

i uzivatelska dokumentace.
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§2

§3
(1)

()

§4

(1

()

C. 2Zvlastni podminky pro provadéni prace:
Instalace, opravy, udrzbové prace, Uprava

na zakazku a vyroba softwaru

Platnost

Nasledujici zvlastni podminky za provadéni prace plati jako
dopliujici k V8eobecnym podminkam v bodé A pro veskeré
smlouvy uzaviené se zakaznikem, které se tykaji poskytnuti
provedeni prace, jako je predevSim instalace zbozi a jinych
pfedmétu, oprava zboZi a jinych pfedmétu, vytvoreni nebo Uprava
softwaru na zakazku (tj. Uprava softwaru podle pozadavku

zakaznika).
Predmét smlouvy

Predmétem smlouvy je poskytnuti ujednaného provedeni prace.

Jmenovani osob odpovédnych za projekt

Jak my, tak i zakaznik jsme — ve zvlast sjednanych pfipadech —
povinni jmenovat pfed zaCatkem praci vedouciho projektu.
Opatieni nutna pro realizaci dila se dojednavaji mezi vedoucimi
projektu. Odpovédnost za realizaci dila neseme my. Konkrétni
vedouci projektu je nutné pismené sdélit v prabéhu pfiméfené doby

po uzavieni smlouvy danému smluvnimu partnerovi.

Vedouci projektu se setkavaji pravidelné, v €asovych usecich
sjednanych individualné pro dany projekt, aby pfipravili nadchazeji

rozhodnuti, ucinili je a zaznamenali je.

Zmény béhem provadéni pracii Change Request

Management

Projektovi vedouci mohou ve shodé dohodnout zmény. Ujednani
maji byt zaprotokolovana a podepsana obéma vedoucimi projektu.
Pokud nebyla u€inéna zadna ujednani o odmeénovani, nebo jinych
smluvnich ujednanich, predevS§im c¢asové plany ohledné
sjednanych zmén, musi se zmény provést v ramci dfive sjednanych

smluvnich ujednani.

Pokud smluvni strany nedojdou ke shodé o zménach

pozadovanych jednim ze smluvnich partnerd, plati nasledujici:

Zakaznik je opravnén vznaset pozadavky na zménu az do
okamziku prevzeti. Pozadavky na zménu nam musi vyjadfit
pisemnou formou. My poZadavek na zménu provéfime. Zmény
pozadované zakaznikem akceptujeme, pokud nejsou v ramci nasi
provozni kapacity nepfiméfené. Zakaznikovi v pribéhu 14 dni po

obdrzeni pozadavku na zménu pisemné sdélime, zda

- bude poZadavek na zménu pfijat a proveden podle

dosavadnich ustanoveni smlouvy.

- pozadavek na zménu ovlivni smluvni ujednani, napf. cenu,
Ihaty dodani atd.: V tomto pfipadé zakaznikovi sdélime, za
jakych podminek by mohla byt zména provedena. Zménu je
mozné provést pouze v pfipadé, Zze zakaznik v prabéhu 14
dni po obdrzeni sdéleni pfijme zménu za podminek, které
jsme mu sdélili.

- je ovéreni pozadavku na zménu z hlediska realizovatelnosti
rozsahlé: V tomto pfipadé mulzeme provéfeni zmény
podminit tim, ze zakaznik uhradi naklady na ovéreni.

@)

§5

§6
™

(2)
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V takovém pfipadé jsme povinni pisemné sdélit zakaznikovi
CGasovou naro¢nost a naklady na ovéfeni. Zakazka na
provedeni ovéfeni je udélena teprve tehdy, pokud nas

zakaznik pisemné povéfil ovéfenim.
- bude pozadavek na zménu odmitnut.

Pokud nezareagujeme na pozadavek na zménu v prabéhu 14 dni

po jeho obdrzZeni, je poZadavek na zménu povazovan za odmitnuty.

PFi provadéni plnéni zohledriujeme vSeobecné uznavané testovaci
metody a pfislusné zakonné upravy. Pokud se po uzavieni smlouvy
zméni zakonné nebo jiné predpisy, zavadi se nové predpisy nebo
pro nas vyplynou, napfiklad z dodate¢né predlozenych,
zménénych nebo novych vyrobnich dokumentaci, podnikovych
norem, nebo hodnoceni ohrozeni, nové nebo zménéné pozadavky,
které maji vliv na smluvni plnéni, a pokud nas o tom zakaznik
véasné informoval, zohlednime podle moZnosti tato zadani. Uhrady
v servisnich smlouvach, resp. zakazkach o servisnich sluzbach
budou pfizplsobeny pfiméfenym zplsobem (§ 315 némeckého
Obcanského zakoniku). Pfi tom pfedevsim zohledriujeme naklady
za zménéné pozadavky na zkusebni naklady, na personal a / nebo

pouzité nebo nové nastroje.
Prevzeti

Dilo se prfedava po zhotoveni. Pokud je z duvodu charakteru
vyrobku vylou¢eno pfedani, nasleduje oznameni o zhotoveni. Po
zhotoveni a pfedani, pfip. — pokud je vylou¢eno pfedani z diivodu
charakteru dila — po oznameni o zhotoveni je dilo pfevzato.
Zéakaznik si prevezme dokoncené dilo v pribéhu sjednané, nebo,
neni-li ujednano jinak, v pribéhu pfiméfené Ihdty, nejpozdéji
v pribéhu Ihity dvou tydnl od predani, pfip. — pokud je vylou¢eno
pfedani z divodu druhu dila — po zhotoveni. Lhita za¢inad na$im
pisemnym sdélenim zakaznikovi, Ze je dilo dokonéeno. Dilo je
povazovano za prevzaté v prib&hu smluvené Ihaty, pokud
zakaznik pisemné neoznami prevzeti, ani nam pisemné neoznami,
jaké vady je jesté nutné odstranit. Na tento pravni nasledek
upozornime zakaznika pfi sdéleni o zhotoveni dila, nebo pfi

predani.
Doplnujici ustanoveni k zhotoveni softwaru
Poskytnuti softwaru

Poskytnuti softwaru, véetné oprav programu, probiha vzdy formou
cilovych kédu na bézném datovém nosiéi, pfip. online formou
stazeni z domovské stranky. V rozsahu pInéni je zahrnuta také
uZivatelskd dokumentace. Pokud neni mezi zdkaznikem a nami
ujednano jinak, je mozné uzivatelskou dokumentaci podle naseho
uvazeni pfenechat bud' jako pFiruéku k obsluze, nebo na datovém
nosic¢i. Pfenechani zdrojovych kédu software, pfip. vyvojové
dokumentace neni dluzeno, pokud neni ujednano jinak.

Uzivatelska prava k softwaru

1.Pokud mezi nami a zakaznikem neni ujednano jinak, ziska

zékaznik prosté, Casové neomezené uzivatelské pravo
k dodanému softwaru. Uzivatelské pravo opravriuje objednatele,
neni-li dohodnuto jinak, k pouziti software na jednom PC (licence
pro jeden pocitac), pfip. k pouziti na jednom stroji, pfip. serveru,
pokud je zajisténo, Ze vyuziti softwaru / pfistupu na software
bude dovoleno ve stejnou dobu jen jednomu uzivateli, resp.

smluvenému poctu uzivatelt na licenci.
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2.Dalsi prava predevSim k rozmnozovani nad miru nutnou pro
smluvni vyuziti, nejsou poskytovana. Zakaznik neni s vyjimkou
prava na opravy chyb opravnén provadét zmény na software.
Pravo na odstranéni chyb ze strany zakaznika plati pouze tehdy,
pokud predtim byla z nasi strany odmitnuta, nebo selhala oprava
chyb. Je pfipustné zhotoveni bezpecnostni kopie software
zakaznikem i rozmnozovani v ramci bézného zalohovani dat pro
zajisténi provozu softwaru v souladu s ur€¢enim. Je pfipustna
dekompilace software podle ustanoveni § 69e némeckého

autorského zakona.

3.Zakaznik obdrzi u dodanych oprav programu stejna uzivatelska

prava, ktera mu nalezi na ptvodni verzi programu.

4.0znaceni software, pfedevSim poznamky o autorskopravni
ochrané, znacky, sériova Cisla aj. nesmi byt odstranény,

zménény Ci poskozeny.
Doplnujici ustanoveni k zaruce pfi zhotoveni softwaru

Nasi povinnost provést dodate€nou opravu splnime i tak, ze
poskytneme ke staZeni aktualizace spolu s automatickym
instalaénim programem a nabidneme zakaznikovi telefonickou

podporu pro vyfeSeni problému s instalaci, které mohou nastat.

Pokud nejsme schopni odstranit vady nebo zajistit bezchybnou
dodate¢nou dodavku, upozornime zakaznika na moznosti obejit
chyby. Moznosti obejit chyby jsou povazovany za dodate¢né
splnéni zavazkd, pokud nevedou k vyraznému negativnimu
ovlivnéni funkénosti nebo béhu softwaru. Obchazeni chyby je
doCasné premosténi chyby, resp. poruchy bez zasahu do

zdrojového kédu.

Pokud je to nutné, bude pfi dodate¢né opravé pfizplisobena
i uzivatelska dokumentace.

Stav: ¢erven 2020
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