GROZ-BECKERT

Sewing?

Khai niém dich vu 5 sao cho nganh cdng nghiép may




Sewing® — khai niém dich vu 5 sao véi gia tri gia tang vuaot troi

Trong sudt nhiéu thé ky qua, cong nghé rng dung cho nganh céng nghiép may hau

nhu khéng hé thay déi. Trong khi may méc da c6 nhirng budc phat trién vuot bac, thi

quy trinh hinh thanh miii khau lai khong hé cé thay d6i dang ké nao - diéu nay ciing

irng dung vdi bo phan quan trong nhat cuda tirng loai may may. Do la kim may may

Thuong hiéu Groz-Beckert cling dong nghia voi
s nhat quan va chét luong hang dau trong linh
vuc san xudt kim may ké tt nam 1852. Nhung thi
truong nang dong ngay nay lai doi hdi nhiéu hon
mdt san phdm “chi co” chét luong vuot troi. Voi
khai niém dich vu 5 sao, Groz-Beckert dang dan
dap Ung chinh xac nhu cau nay.

Nhiing thach thic trong tam hién nay:

1 Su toan cau hda trong nganh cong nghiép may
mac va giay da

1 B0 suu tép, thiét k& san phdm phai mdi mé va
trau chudt hon

1 Ap luc canh tranh

1 Su cép thiét vé tang nang suét bén viing va hiéu
Suét

Bét k& nhu céu la gi - Groz-Beckert van luon dap
ting dugc nhu cAu cta khach hang véi san phdm
Sewing?®. Lu6n hop tac véi khach hang nham phat
trién nhitng y tudng va giéi phap tién phong, khai
niém dich vu 5 sao khong chi dam bao dugc chat
luong san pham t6i wu ma con gitp khach hang
géat hai thanh cong va sé hitu nang luc canh tranh
hang dau.

Sewing® cua

Groz-Beckert dai dién cho:

1 Supply Nang luc cung ting

1 Solutions Giai phap hoan hao

1 Service Dich vu dang cép

1 Superiority Chat lugng vuot troi

1 Sustainability Phat trién bén viing
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Nghé thuat cia nang luc cung &ng moi luc moi nagi —
trén toan thé gidi!

San pham chét lvgng hang dau xing dang dugc hé trg béi nhitng quy trinh giao hang tuyét
dinh. Day chinh la ly do vi sao ma déi véi Groz-Beckert, nang luc cung rng chinh Ia tiéu
chuén quan trong vé tinh hiéu qua cta hé théng giao hang. Bén canh nguyén tac giao hang
trong hoat déng cung tng la dung loai kim, dung s6 luvgng, dung thoi diém, dung dia diém.
Groz-Beckert ciing can nhac dén nhiéu khia canh trong yéu khac.

T6ng quan cac thé manh trong yéu cla
chubdi giao hang Groz-Beckert:
1 SO lugng hang luu kho trén muc trung binh 1 Kho hang trung chuyén phan cép nham

va nang luc cung ung tuyét voi giam bét khoang cach giao nhan
1 Mang ludi toan céu véi nhiéu cong ty con, 1 Giao hang truc tiép dén nha may
dai dién kinh doanh va déi tac ban 1 Chép nhan nhing thay déi don dat hang

hang uy tin ngan han
1 Tuyén chon don vi van tai hét stic cén than
ca vé chét luong va gia ca
» 1 Quy trinh kinh doanh dién ti hiéu qua
'"\ (thuong mai dién tu)

Lgi ich mang lai cho khach hang:

1 Giao hang nhanh chdng

1 MUc hang tén kho t6i thiéu
// 1 MUc ton vén thap

v 1 Phan hoi nhanh va linh hoat

1 Nang luc canh tranh cao
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Groz-Beckert sé tim kiém giai phap ky thuat ding dan
dé giai quyét cac su cd trong nganh cong nghiép may.

Mot giai phap may ky thuéat tuyét voi sé mang lai hiéu qua trong qua trinh san xuét.

Tu vdn chuyén mén tir Groz-Beckert sé ludn hé tro trong suét giai doan thiét ké ban dau,

dam bdo tim ra kha nang twong tac t6i wu giira vai may, chi may, may may va kim may.

Hay hop tac cung Groz-Beckert dé mang dén cho khach hang nhirng giai phap kinh doanh

hiéu qua va thuyét phuc.

Nhung Groz-Beckert van ludn h trg khach
hang trong sudt qua trinh san xuét - nd luc
dé tim ra nhiing giai phap truc tiép hodc loai
bd moi van dé phat sinh trong sudt qué trinh
may. Muc tiéu trong tdm clia Groz-Beckert
chinh la cung cédp nhitng giai phap chuyén
biét cho khach hang vdi tiéu chuén cao nhét
co thé.

Khi ndi dén viéc dam bao Igi thé canh tranh

cho khach hang, Groz-Beckert cé thé mang

lai;

1 Trung tdm Ky thuét may toan cau (dich vu
may mac va ghép rap)

1 Muc db hiéu qua clia Trung tdm Cbng nghé
va Phat trién (TEZ) tir khau thi nghiém dén
khau phat trién san phdm mai

1 Chuong trinh Bao tao Chuyén nganh tu
Groz-Beckert

1 DGi tac toan cau trong nganh céng nghiép
ky thuat may moc

S

Lai ich mang lai cho khéch hang: Y ﬁ 'f':'

1 Phong tranh moi van dé ...uI]H ‘ l Ij g [ |
1 Giai quyét van dé nhanh chong

1 Xay dung kién thiic chuyén nganh So lugc vé TEZ

1 Cai thién nang suéat va hiéu suét

1 Nang luc canh tranh cao 1 Dién tich: 25.000 m?

1 Trung tdm nang luc va ky thuat nghién
cltu s&n xuét vai dét da dang va cac giai
phéap ghép rap

1 Nang luc chuyén sau: phong thi nghiém
trung tdm, danh muc san pham, chuyén
gia ky thuat may

1 Khan phong rong rai danh cho cac sy
kién chuyén mén
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Luén sat canh cung khach hang

Giai phap may ky thuat hang dau — danh muc san pham hoan hao - tit ca cac khia canh nay

chi c6 thé dat duoc khi sé hitu dich vu hé trg va hau mai vugt trdi. Day la ly do vi sao cac

dich vu do Groz-Beckert cung cédp luén dap rng day di nhu cau khach hang dé ra va nhirng

diéu quan trong nhét déi véi khach hang.

Daoi véi Groz-Beckert, tap trung vao ting nhu

cau cu thé cla khach hang co nghia la:

1 Nang luc hd trg toan dién vé vai trd cla
nha cung Ung hé théng

1 Cac chuong trinh dao tao cho ngudi dung

1 HOi nghi kinh doanh chuyén dé

1 Chuang trinh khuy@n méi - hd trg hiéu qua
cho céc hoat dong truyén thong cia khach
hang

1 Quan ly kim ly tudng (dé biét thém thong
tin, hay dang ky truc tiép véi Groz-Beckert)

1 Quy trinh bao gia va dat hang nhanh chéng

1 Quy trinh giao hang nhanh choéng, don gian

1 Ddi ngl ban hang giau kinh nghiém, dugc
dao tao chuyén sau dé ho trg khach hang
hiéu qué nhat

1 Cdng thong tin khach hang truc tuyén cho
phép ludn truy xudt dugc moi thong tin
hoan chinh vé san phdm kim may moi ltc
mOi NOi

Lai ich mang lai cho khach hang

1 Doanh thu cao hon théng qua hd trg ban
hang

1 Xay dung kién thiic chuyén nganh

1 Nang suét va hiéu suét cao

1 Nang luc canh tranh cao

Ban da biét ...

1 Mbi ngay, B6 phan San xuét Kim may clia
Groz-Beckert KG xU ly khoang 750 don hang, trong
dé ti Ié don dat hang thanh cong la 99%?

1 danh muc san pham truc tuyén luén dugc cap nhét
trén cng thong tin khach hang cho phép khach hang
tim hiéu va truy xuét théng tin vé san pham tai moi
thoi diém?
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Lu6n ludn la nha tién phong — véi san pham tuyét dinh
va yéu cau chat lugng khat khe

Kim may la ngu&i hung tham lang trong cac xwdng may céng nghiép. Ta kho cé thé tan mat chirng

kién va cdm nhan duoc nhung thue sy hiéu qua ma kim may mang lai vo cung to Ion. Kim may

khong chi quyét dinh dén do bén va thiét ké cia san phdm may ma con tang hiéu suat cho quy trinh.

No6i cach khac chét lwong san phdm vuot trdi chinh 1a diéu kién tién quyét cta quy trinh san xuét.

Tuy nhién, chét lugng kim may khéng phai
chi cén liéc qua la co thé cam nhan dugc. Do
do, gia tri chat lugng cung thuong hiéu san
phdm uy tin déng vai trd hét stic quan trong
khi lua chon kim may.

Tai Groz-Beckert, khach hang chac chan sé
nhan dudc nhiing san phdm va dich vu dung
chuén va dat chét luong cao nhét. Viéc cac
nha san xudt may moc trén toan thé gioi dat
dugc dén tiéu chudn thanh cong bén viing
va lién tuc vai cdc san phdm kim may do
Groz-Beckert cung cdp khong phai la diéu
tring hop ngau nhién. D& dam bao diéu nay,
Groz-Beckert luén trai qua nhiéu quy trinh
chiing nhan va kiém tra thuong xuyén do
nhiéu co quan doc lap thuc hién.

Vi du vé& chét luong san phdm cua

Groz-Beckert:

1 Danh muc san pham toan dién, chuyén sau

1 Cong nghé hién dai va giai phap tién tién
nhu hinh dang kim Loop Control®

1 L6p ma Titan - GEBEDUR®

1 D3i tdc mang lai chudi gia tri trong linh vuc
san xuat dét may da dang va phuong phap
ghép rap (Dét kim - Dét thoi- Boc ni -
Trang tri = Chai th6 - May khau)

1 Muc do hiéu qua cla Trung tdm Coéng nghé
va Phat trién (TEZ)

1 Chuong trinh Bao tao Chuyén nganh tu
Groz-Beckert

Loi ich mang lai cho khach hang:

1 Dugc st dung céc san pham va dich vu
tién tién vdi chét luong hang dau

1 Chuyén giao kién thiic chuyén nganh

1 Nang luc canh tranh cao

Bao bi kim may thé hién dugc chat lwgng vuot trdi cia san phdm:
Chét Iwgng uy tin vueot trdi, sdn phdm chuyén biét va viéc ing dung
cong nghé hién dai chinh la trong tam nham dat dugc thanh qua vé
chét lwgng. Nhung chét lvgng khéng chi bat dau tir sdn pham: thiét
ké bao bi thuan tién con tao nén sy khac biét day ly thu. Y twéng vé
bao bi Groz-Beckert giup qua trinh van chuyén va bao quan kim may
dugc an toan.
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Phat trién bén virng nghia la thé hién trach nhiém

Trach nhiém vé sinh thai, kinh té€ va xa hoi luén gén lién véi s ménh cua cong ty chang toi.

Pé la ly do vi sao Groz-Beckert cam két khong chi dua trén co sé ngau nhién ma con thuc

hién dwa trén nhitng ké hoach virng chic va toan dién ca trong 1an ngoai céng ty.

Vi du vé su bén vitng ctia Groz-Beckert:

1 Cam két rd rang vé phat trién san pham vi
loi ich bén viing

1 Kim may sinh thdi (san xuét an toan, than
thién véi méi trudng)

1 Bao bi than thién vaéi maoi trudng

1 Quan ly kim may ly tudng (dé biét thém
thong tin, vui long dang ky truc tiép Vo
Groz-Beckert)

1 Tuén thi tiéu chudn ROHS va REACH

1 Trung tdm COng nghé va Phat trién (TEZ)
lubn tudn tha céc tiéu chuén vé moi truong

Loi ich mang lai cho khach hang

1 Hop tac trén co s cung ¢o 10i va binh déng
1 HO trg toan dién

1 Nang luc canh tranh cao

Thong tin chi tiét vé cac chirng
nhan

1 Quan ly Chéat lugng dugc chiing
nhan theo tiéu chudn DIN EN
ISO 9001

1 Quan ly M6i trudng dugc chiing
nhan theo tiéu chudn DIN EN

ISO 14001

1 Quén ly An toan Lao dong dugc
chitng nhan theo tiéu chuén BS
OHSAS 18001
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Groz-Beckert KG

Parkweg 2

72458 Albstadt, Burc

DT +49 7431 10-0

Fax +49 7431 10-2777
contact-sewing@groz-beckert.com
www.groz-beckert.com

MIX

Gidy tif ngudn duoc
quén ly c6 tréch nhiém

wiscog  FSC® C011786

Cac mé ta san phdm cuia ching téi khéng phan anh mét ty 1é cu thé
ma chi phuc vu muc dich minh hoa. Do d6, cac mé ta nay khéng thé
hién chinh xac san phdm géc cda ching téi.

® = Thwong hiéu da duvoc dang ky cua tap doan Groz-Beckert.

© = An ban nay dugc bao vé ban quyén.

T4t ca cac quyén lién quan dugc bao vé, cu thé la quyén sao chép,
phén phéi va chuyén ngir. Khéng duoc phép sao chép hoic luu gitr,
xt& ly hodc phan phéi bang cac hé théng dién ti dudi bat ky hinh thire
nao hoéc phuong tién nao khi chua cé su déng y béng van ban cla
Groz-Beckert.
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