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Groz-Beckert dai dién cho cac gia tri da phat trién va gan
lién v&i coéng ty va ludn dugc tat ca nhan vién tuan theo

tir nam 1852. Nguyén téc dat nén méng cho cac thé hé tiép
theo clia ngay hdm nay da tao nén nén tang chién Irgc kinh
doanh cua Groz-Beckert. D€ tuan tha diéu nay, chung toi
kinh doanh v@i tdm nhin xa va thiu dao, lién tuc tao ra gia
tri va phan ddu cho su phat trién bén virng. Cac quyét dinh
kinh doanh ctia chung t6i phai dwoc ghi nhan dwa theo

ton chi nay.

Lwa chon cac nha cung cip va daéi tac cua chung toi

Chung t6i mong mudn cac doi tdc kinh doanh cliia minh hanh
dong theo quy tac ing xd nay va dua ra quyét dinh chuyén
nghiép, khéng co ngoai 1&. D& dat diéu nay, ching téi lva chon
ddi tac hét stic can than. V&i mot quy trinh danh gia nhiéu

giai doan, chung ti tim hiéu cac bén cung cdp xem liéu ho

c6 hoat déng kinh doanh pht hgp véi cac muc tiéu bén viing
clia Groz-Beckert hay khdng va liéu ho ¢é tuan tha céc tiéu
chuén va diéu luat cta nudc sd tai va qudc té vé an toan lao
dong, bao vé moi trudong va nhan quyén hay khong. Dua vao
dd, chung t6i cling mong mudn cac nha cung cdp khéng nhap
hang hda va nguyén liéu bat hdp phap hodc khéng chinh
théng dé san xuét cac san phdm cho Groz-Beckert.

Céc nhan vién coé nhiém vu lua chon doi tac kinh doanh phai
xem xét van dé nay va lién tuc kiém tra cac méi quan hé véi
nha cung cédp. Qua trinh nay dua trén co s& quan ly ridi ro phu
hop va di kém vdi, chdng han nhu, céc khoa dao tao thuong
xuyén cho nhan vién.




Cao sd: Ton trong cac quy dinh cia phap luat va quyén con ngudi

Tuén tha tat ca cac diéu luat va tiéu chuédn phap ly la yéu cau
t6i thiéu ddi véi Groz-Beckert. La mot cong ty toan céu, ching
t6i ton trong cac quy dinh phap luat cia tiing qudc gia va cong
dong quéce té, déng thoi mong doi diéu tuong tu tir cac déi

tac kinh doanh cuia chung téi. Trong truong hgp cac yéu cau
ho&c tiéu chudn mau thudn nhau, vi du nhu 6 mot sé qudc gia
co luat phap, quy dinh hodc phong tuc tadp quan ctia qudc gia
khéac vai cac tiéu chudn ap dung qudc té, thi tét hon hét la nén
tuan theo céc tiéu chuédn qudc té hién hanh, dugc chdp nhan
& kh&p moi noi, mién |a diéu luat dia phuong khéng méau thuan
véi diéu nay. Groz-Beckert khong dung ting cho bét ky hinh
thirc tham nhiing nao va mong mudén cdac doéi tac kinh doanh
ctia minh luén Gng hd phuong thiic kinh doanh céng bang.

Chuing t6i mong rang sé co su ton trong ddi vdi tét ca cac
hiép udc nhan quyén cta Lién hop qudc va dinh hudng theo
Nguyén tac huéng dan cla Lién hgp qudc vé kinh doanh va

nhan quyén. Groz-Beckert bac bd bét ky hinh thiic vi pham
nhan quyén nao, d&c biét la phan biét d6i x& trong qua trinh
lam viéc va gilta cac déi tuong lao dong, lao dong tré em va
nd 1é cling nhu viéc de doa nhiing ngudi Ung hd tuan thd nhan
quyén. O nhitng qudc gia hoan toan khong hodc chi thuc hién
mot phan nghta vu bdo vé quyén con ngudi, ching toi hy vong
rang cac ddi tac kinh doanh van cam két bao dam cac quyén
nay, thay vi thuc hién trach nhiém végi nha nudc.

Danh tiéng ctia Groz-Beckert co thé bi t6n hai do cac hoat
dong kinh doanh bat hop phap ctia cac déi tac kinh doanh.
Do do, tat ca céc ddi tac kinh doanh can phai chi déng théng
bao vé cac quy dinh ndi bd va ddi véi bén ngoai cling nhu
nhiing diéu luat hién hanh trong pham vi trdch nhiém tuong
Ung va tuan thd cac quy dinh nay. Groz-Beckert coi cac hanh
dong bat hop phap la tdc nhan tiéu cuc déi véi mdi quan hé
kinh doanh va méi quan hé hdp déng.



Nguyén tac (ng x& d6i vdi cac déi tac kinh doanh cda ching toi

Niém tin va bao mat bi quyét kinh doanh

Su trao déi tich cuc va luéng thong tin qua lai dang tin céy
la cd s& hgp tac cua chung toi vdi cac doi tac kinh doanh.
Vi nhan thirc dugc tinh nhay cam ctia bi quyét kinh doanh
riéng va cac di liéu, ching téi khdng chuyén giao céc tai
san nay cho ngudi ngoai va phai tranh trudng hop truy céap
trai phép mot cach cé hé théng. Ching toi dac biét canh
gidac & khu vuc cong cong va bao mat thong tin doanh nghiép
va théng tin ca nhan. Biéu nay dugc dac biét dé cao, nhung
khong chi gidi han é mi giao tiép kinh doanh va riéng tu
ma con trén phuong tién truyén thong xa hoi, trong cac
chuyén cong tac, hoi chg thuong mai va cac khong gian
cong cong khac.

Nhing y tudng va san pham, phat minh va sang tao mai gidp
chuing t6i git viing vi tri dn dau trén thi truong. Chinh vi vay,
ching t6i can phai gin gil va bao vé bi mat thuong mai cla
minh. Kién thitc ciia mdi ca nhan la moét phan quan trong
trong bi quyét kinh doanh ctia ching t6i va do dd, can phai
dugc bao vé nghiém ngat.

Hién nhién, Groz-Beckert ciing sé bao vé bi quyét cia
céc doi tac kinh doanh theo cach tuong tu, va ching
t6i hy vong céc déi tac kinh doanh ciing sé lam nhu
thé. Vé phan minh, néu can thiét, ching t6i sé yéu
céu cac ddéi tdc bén ngoai gitt bi mat va dat su

tin tudng I&n nhau la co sé clia moi hgp tac.

Canh tranh céng bang
Thai d6 nghiém tic va céng bang la co sd
clla moi mdi quan hé kinh doanh thanh

cbng. Cing vi thd ma tinh céng bang la mét trong nhing gia
tri trung tdm cda coéng ty Groz-Beckert. D& thuyét phuc khach
hang va cac daéi tac théng qua chét luong va sutic sang tao,
quan diém cuta chung téi déi véi chinh doanh nghiép cla
minh gén lién v&i nguyén tac nay. Vi vay, chung toi luén tuan
theo quan diém nay ca trong va ngoai cong ty va luén tng
ho canh tranh cong béng, diéu ma ching téi ciing mong

doi tir cac doi tac kinh doanh ctia minh.

Groz-Beckert khdng chép nhan hanh vi vi pham céc quy dinh
vé chéng doc quyén va nhét dinh sé xui ly va tring phat.

Tham nhiing
Groz-Beckert mong réng cac déi tac kinh doanh ctia minh
trdnh xa moi hinh thiic tham nhing. Céc déi tac kinh doanh
kh&ng dinh minh bang céc san pham va dich vu cda ho chu
khong phai béng céach dap ung Igi ich ca nhan. Ching
‘&\ t6i cling khéng chép nhan viéc héi 16 hodc Igi dung
vi tri cGia minh trong cdng ty.

Trong khuén khé cac hoat déng kinh doanh
thdng thudng va vaéi s6 luong hop ly, qua tang
va chiéu dai trong giao dich danh cho cac
doi tac kinh doanh la diéu thudng gép va
dugc cam thong. VE vén dé nay, ludn
phai ap dung nguyén tac tranh su xuét
hién don thuan clda stc anh hudng khong
phu hop - bét k& ching ta la ngudi cho
hay nguoi nhan. Biéu nay cing dugc
ap dung tuong tu vdi ty 1& chiét khau
va dac quyén.

Loi ich tir phia ching toi luén phi hop va khéng bao gio nhdm
muc dich anh hudng dén déi tac kinh doanh. Nguaoc lai, qua
tdng va chiéu dai tir cac doi tac kinh doanh khéng anh hudng
gl dén hoat dong ctia chiing t6i. Cac quyét dinh clia chung toi
ludbn cé nguyén nhan hgp ly va sé khong thay déi vi nhing |oi
ich nay. Chuing t6i sé tir chéi céc Igi ich néu cé dau hiéu mudn
tao &nh huéng nao doé.

Xung dét lgi ich

Trong mot s6 trudng hap, 1gi ich ca nhan co thé mau thuan vai
danh gia chuyén moén cta chung tdi. Trong nhiing truong hop
nhu vay, Groz-Beckert mong muén déi tac kinh doanh dugc
théng bao sém, minh bach vé xung doét Igi ich va cé thé clng
nhau dua ra cac quyét dinh tiép theo.

Phong chdng rira tién

Rda tién 1a qué trinh chuyén lau tién phi phap hoac tai san cé
duac tUr thu nhép bét chinh vao hé thdng kinh té va tai chinh
hop phap. Chung t6i mong réng céac déi tac kinh doanh cla
minh tuan thi nghia vu phap ly dé ngéan chan hanh vi ra tién
va khéng tham gia vao cdc giao dich nhadm che gidu hoéc
hop thanh céac tai san pham t6i hodc phi phap.

X@& ly di¥ liéu ca nhan

Chung t6i nghiém tdc nhin nhan qua trinh bao vé da liéu la moét
quyén cd nhan ctia mdi ngudi. Kém theo doé 1a trach nhiém 16n.
Thoi dai s6 hdéa md ra cac linh vuc kinh doanh mdi, cac quy
trinh d6i ma&i cling nhu cac phuong tién giao tiép va di déng
mang lai cho nhan vién va doéi tdc kinh doanh cla chung toi
gia tri gia tang Idn, vay nén, khong thé tranh khéi viéc thu

thap hodc tao di liéu, cling nhu luu trd va st dung di liéu.



Chung t6i hy vong céc déi tac kinh doanh ctia minh chi x& ly
va st dung di liéu ca nhan trong gidi han luat phap, cac quy
dinh va/hoéc co su dong y ctia duong su mot cach rd rang.
Chung t6i yéu céu céac déi tac kinh doanh phéai hoan toan minh
bach véi Groz-Beckert vé cach xi ly di liéu cia chung toi va
cac kha nang lua chon cach s dung di liéu cta chung toi.

Bao vé tai nguyén va moi truong

Chung t6i mong réng cac déi tac kinh doanh co thé duy tri
diéu kién sinh thai tudi dep cho cac thé hé hém nay va mai
sau. Bac biét, diéu nay bao gdm viéc thiét lap cac muc tiéu
bén viing co tinh chét rang budc va cam két moét chién luoc
tich cuc dé giam phat thai khi nha kinh va tiéu thu tai nguyén.

Boéng thai, chung téi hy vong céc ddi tac kinh doanh cla
minh déng gép vao cong cudc cai tién khdng ngiing nghi
toan bd chudi cung Ung va gid tri - ¢6 thé 1a trong qua trinh
lap k& hoach cac quy trinh ndi bd va quy trinh ap dung cho
bén ngoai, lva chon nguyén vat liéu va nha cung cép hoéc
phat trién san phdm va dich vu.




Hb trg khac va Ngudi lién hé

Quy t&c tng x& nay van chua thé phac thao hét tat ca cac
tinh hudng va khuc méc cé thé xay ra va co thé luong trude.
Dua trén céc quy tac ing x& dugc néu tai day, tat ca ludn
phai co trach nhiém hanh ddong cén trong, dung dan va co
dao duic. Cac doi tac kinh doanh clia ching toi ¢ thé lién
hé vdi nhan vién chuyén trach viéc lién lac tai Groz-Beckert
bat ky Iic nao néu cé thac méc vé ndi dung hodc cach

hiéu dung céac quy tac Uing xd, cdi md tdm su va dugc

tu van trong cac hoan canh khé khan.

Chung t6i mong réng cac déi tac kinh doanh céia minh
théng bao tdi nhan vién cta ho vé Quy téc Ung x& nay
va dam bao réng Quy tac ting x& dugc hiu ding va
dugc tuan tha.

Trong truong hap (nghi ngd) vi pham cac quy dinh dugc
tom tat tai day, ching td6i mong quy vi sé lién hé vai nhan
vién phu trach viéc lién lac véi quy vi. Quy vi cling cé thé
bao céo vi pham thdng qua nén tang t6 giac “tell us” hoéc
tdi dia chi e-mail tell.us@groz-beckert.com. Cac bao cao
sé duagc xu ly bi mat mot cach nghiém ngét. Tét ca cac
d&u hiéu vi pham déu sé bi theo déi va hanh vi sai tréi

sé bi x phat thich dang sau khi diéu tra xong.
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Hinh anh trinh bay céc san pham cua chung téi khéng chinh xac vé
kich thudc ma chi mang tinh minh hoa. Do dé, chiing khéng tuang
ing vGi san phdm géc.

TM = Groz-Beckert st dung biéu tugng nay dé nhan dang séan phdm
va bao Iuu cac quyén tuong tng

® Nhéan hiéu da dang ky bao ho ctia Tap doan Groz-Beckert.

© = An phdm nay dugc bao hd ban quyén.

Déc biét, Groz-Beckert bao luu quyén tién hanh cac hanh déng phap
ly chéng lai moi hanh vi sao chép, chinh sua, dich thuat hoac phan
phéi dugc thyc hién ma khéng cé sy déng y ré rang bang van ban
clia Groz-Beckert.
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