Anleitung zur Installation von OpenTouch auf einem privaten Android Smartphone flr den
Zugriff auf den Telefoniezugriff der Firma Groz-Beckert.

Um die Alcatel OpenTouch App zu installieren,
offen sie auf ihrem Smartphone den Google Play Store.

Play Store

Geben Sie in der Suche den Begriff ,opentouch” ein und suchen nach der APP.
Es erscheint nun die OpenTouch Coversation App der Firma Alcatel-Lucent.
Wahlen Sie die Schaltflache , Installieren” aus damit die APP auf Ihrem Smartphone installiert wird.
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Alcatel-Lucent Enterprise Opentouch
Conversation for Android Smartphone

Offnen sie nun die OpenTouch App auf ihrem Smartphone

OpenTou..
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Nun werden zur Verwendung der App mehrere Zugriffe auf ihr Smartphone.
bendtigt, welche durch die jeweilige Auswahl ,ZULASSEN" bestatigt werden muss.
(Die Bestatigungen in Abbildung 1 und 2 sind notwendig, die Bestatigungen in Abbildung 3-5 sind optional)
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Zulassen, dass OpenTouch auf
Fotos und Medien auf deinem
Gerdt zugreift?

Zulassen, dass OpenTouch auf
Ihre Kontakte zugreift?

Zulassen, dass OpenTouch Fotos
und Videos aufnimmt?

ZULASSEN ZULASSEN ZULASSEN
ABLEHNEN ABLEHNEN ABLEHNEN
Abbildung 3 Abbildung 4 Abbildung 5
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Die Lizenzvereinbarung muss mit der Bestatigung auf dem Hakensymbol erfolgen.
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End User software License Agreement

Um die Verbindung zum Server herzustellen, ist das abscannen des hier abgebildeten ,,QR-CODEs notwendig,
welcher durch die Schalfliche QR-CODE UBERPRUFEN gestartet werden kann.
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Offentliche URL

Private URL

Benutzername

Digital Workplace / D-IW/SB Seite 3 von 7 Version 1.03 02/2021



Flr die weitere Konfiguration ist die Eingabe lhrer Benutzerdaten notwendig. Tragen Sie bei
Benutzername den Windows-Benutzernamen und bei Passwort |hr Windows-Passwort ein und wahlen

anschlieRend die Schaltflache ,,VERBINDEN“

Offentliche URL

gbkgtktouch01.groz-beckert.

Private URI

gbkgtktouch01.company.inte

Benutzername

Um eine Kommunikation zum Server herstellen zu kénnen, benoétigt das Gerat zwei Zertifikate, welche beide
durch die Bestatigung der Schaltflache , ANNEHMEN" akzeptiert werden mussen.

Der Server verwendet fir die
Kommunikation mit lhrem
Gerét eine sichere Verbindung.
Bestétigen Sie, dass Sie die
Installation des Zertifikats
akzeptieren.

Der Server verwendet fiir die
Kommunikation mit Ihrem
Gerét eine sichere Verbindung.
Bestéatigen Sie, dass Sie die
Installation des Zertifikats
akzeptieren.

E} Zertifikat [1]
Ausgegeben von:

Allgemeiner Name: *,groz-beckert.com

Unternehmen:
Unternehmensbereich:  Domain Control
Validated
Giiltigkeit
Ausgegeben: 02.12.2019
Ablaufdatum 02.03.2022

ANNEHMEN ABWEISEN

E Zertifikat [1]

Ausgegeben von:
Allgemeiner Name
Unternehmen

* groz-beckert.com

Unternehmensbereich

Giiltigkeit
Ausgegeben 02.12.2019
Ablaufdatum: 01.03.2022

ANNEHMEN ABWEISEN
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Die APP muss bei der Benutzung generell im Hintergrund aktiv sein. Fir diese Funktion ist eine weitere
Bestatigung notwendig, welche im nachfolgenden Dialogfenster tiber die Schaltflache ,ZULASSEN“ bestatigt
werden muss.

Akkuoptimierungen ignorieren?

Erlauben, dass App OpenTouch
weiterhin im Hintergr. ausgefiihrt
wird? Dies kann zum erh&hten
Stromverbr. fihren.

ABLEHNEN ZULASSEN

Die Anwendung bendtigt nun noch Zugriff auf ihre Benachrichtigungen, welche (iber die
Schaltflache .,,OK” bestatigt werden muss.

OpenTouch Conversation

Fir eine bessere
Anrufverwaltung

benotigt OpenTouch
Conversation Zugriff auf die
Benachrichtigungen.

Nachfolgend muss der Benachrichtigungszugriff mit der Aktivierung des Schiebereglers OpenTouch
eingeschaltet werden.

Digital Workplace / D-IW/SB Seite 5 von 7 Version 1.03 02/2021



& Benachrichtigungszugriff
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Fiir eine vollumfangliche Inbetriebnahme sind noch nachfolgende Einstellungen vorzunehmen:
Tippen Sie auf ihren Benutzernamen und wéahlen dann die Schaltflache Einstellungen.

-
u Benutzemame

0= Aktiven Anruf annehmen

¢ Routing-Profil

B Frisenz
Benutzerinkc
Einstellungen
Info

Abmelden

Tippen sie auf Verbindungen um dort ganz unten ,VolIP liber Funknetz” zu aktivieren und bestatigen Sie die

anschliefende Meldung mit ,JA”

R @2013:18

OpenTouch

Voreinstellungen
Anpassen der Anwendung an |hre
Préferenzen

Verbindungen
Testen/Optimieren der Verbindung mit dem
OpenTouch Server im Falle von Problemen

| Erweiterte Voreinstellungen
Benutzen dieser Sektion nach Aufforderung
durch Administrator

(NE-N TR ERTS

&« Verbindungen

Offentliche URL

Servername fiir den Zugriff auf den Server,
wenn aulterhalb des Unternehmens

Private URL

Servername fiir den Zugriff auf den Server,
wenn innerhalb des Unternehmens

Benutzerkonto dndern

I | i e S P R

VolP lber Funknetz

Warnung: Bel Verwendung
dieser Einstellung steigt
die Datenmenge. Wenn

Ihr Datervolumen das in
Ihrem Plan festgelegte
Limit ibersteigt, entstehen
miaglicherweise zusdtzliche
Kosten.

on 1.03 02/2021
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Um das Telefon nun auf Mobil umzustellen tippen sie auf ihren Benutzernamen und dort auf Routingprofil

RIS (85112:25
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Bemerkung
Ist die Option Mobiltelefonnummer aktiviert, ist das Telefon nun auf das Smartphone umgestellt.

HINWEIS:

Damit das Festapart im Blro nicht klingelt, bitten wir Sie dieses bei Burotelefon auf Stumm zu schalten.

Hierzu tippen sie Bei Biirotelefon auf das Glocken-Symbol und bestatigen mit ,,OK“.

Routing-Profil O

< Diese Anzeige zeigt bereits den

deaktivierten Zustand !

ANRUFE EMPFANGEN AUF

'_3 Biirotelefon
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