
缝纫5S

面向缝纫业的5星级服务理念 
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格罗茨-贝克特自1852年以来在制针业一直
代表着始终如一的一流质量。但当今不断变
化的市场对产品质量的要求已不再“仅仅”是
拥有一流的产品质量。格罗茨-贝克特正借
助五星级服务理念，更加精准地契合这些需
求。

当今面临的主要挑战：
•	服装与制鞋业的全球化
•	更加新颖及精致复杂的设计
•	竞争压力日益增加
•	要可持续性地提高生产力和效率

格罗茨-贝克特的缝纫5S代表着：
•	供货
•	解决方案
•	服务
•	卓越

无 论 市 场 有 什 么 需 求 ， 格 罗 茨 - 贝 克 特 
的五星级服务理念，总能在您需求时大显身
手。通过与您携手开发先进的构思和解决方
案，我们的五星级服务理念不仅关注最优的
产品质量，还可助您成功掌握竞争优势。

缝纫5S – 拥有额外附加值的五星服务理念

几个世纪以来，工业缝纫技术几乎没有改变。尽管缝纫机经历过数次巨大发展，但针脚形成
过程本身并未受到这些重大变革的影响–而这也是适用于在任何缝纫机的一个最重要的配
件功能：缝纫机针
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格罗茨-贝克特物流链的主要实力一览：
•	高于平均水平的库存覆盖率及一流的供货

能力
•	由销售分公司、代表处及授权经销合作伙

伴构建起的全球经销网络

•	分散的区域性中间仓库，缩短运输距离
•	直接送货上门
•	接受短期订单调整
•	精挑细选承运方，兼顾质量与价格
•	高效的电子商务流程（电子商务）

对您的好处：
•	快速为客户交货
•	最低库存
•	资本投入少
•	快速回应、更灵活
•	掌握竞争优势

覆盖全球的随时供货能力！

顶级的产品质量值得拥有一流的物流支持。正因如此，格罗茨-贝克特将供货能力视为物流体系
效率的关键衡量标准。除了遵循常规物流原则，即在正确的时间将正确的产品送到正确的地方
以外，我们还考虑了更多环节。
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在整个生产过程中，格罗茨-贝克特始终在
背后为您提供支持，帮助您解决缝纫加工中
出现的难题，或是从开始就予以避免。格罗
茨-贝克特的中心目标就是为您提供一流的
定制解决方案。

在保证客户拥有竞争优势方面，格罗茨-贝克
特可提供众多产品和服务：

•	 遍布全球的缝纫技术中心（缝纫与缝合服
务）

•	 从 测 试 到 新 产 品 开 发 ， 技 术 研 发 中 心
（TEZ）可为您提供一条龙服务

•	 格罗茨-贝克特学院培训计划
•	 遍布全球的机械工程合作伙伴

技术研发中心（TEZ）一览

•	 使用面积达25,000平方米
•	 多元化纺织品生产与缝合方法的产能与技

术中心
•	 涵盖多种实力：中心试验室、产品阵容、

机械工程专业技术
•	 适用于举办各种专业活动的宽敞演讲厅

对您的好处：
•	 预防问题出现
•	 快速解决问题
•	 知识建构
•	 提高生产力和效率
•	 掌握竞争优势

格罗茨-贝克特为您提供完美的技术解决方案，尽

管是看似无法克服的缝纫问题。

好的缝纫技术解决方案始于生产加工前。格罗茨-贝克特的专业应用建议可在早期设计阶段提
供支持，为您在面料、纱线、机器和缝纫机针之间，找到最佳的功能配合。与格罗茨-贝克特联手，
为您客户确立可信的销售论点。
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对于格罗茨-贝克特而言，始终以客户为中
心的服务包括：

•	作为系统供应商，为客户提供全面的支持
•	用户培训活动
•	销售研讨会
•	销售推广－为您的交流活动提供宝贵的支

持
•	最佳缝针的选用（更多信息，请直接联系

格罗茨-贝克特）
•	快速报价和处理订单
•	快速、便捷地退货步骤
•	由经验丰富且训练有素的销售团队为您提

供最佳支持
•	在线客户门户网站，随时为您提供有关缝

纫机针的完整信息

对您的好处：
•	通过销售支持，实现更高的营业额
•	知识建构
•	更高生产力和效率
•	掌握竞争优势

始终陪伴您左右

一流的缝纫技术解决方案、完善的产品系列最终都需通过完美的支持和售后服务体现。 
正因如此，格罗茨-贝克特始终根据您的需求，为您提供服务。

您是否知道...

•	格罗茨-贝克特公司的缝纫产品部门每天要处理近750
个订单，其中约99%的订单在当天确认?

•	在缝纫部门的在线客户门户网站上，我们提供了电子
产品目录，您可在需要时，随时查看缝针?
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但我们无法一眼就判断出缝针质量的好坏。
因此，在选择缝针品牌时，信任经过验证的

一流质量格外重要。

格罗茨-贝克特一直为您提供最高质量标
准的产品和服务。全球众多领先的缝纫
机生产商持续成功地使用格罗茨-贝克特 
的缝针绝非偶然。为了保证一切运作正常，
格罗茨-贝克特会定期认证及聘请独立机构
进行审核。

格罗茨-贝克特始终秉承质量第一的典例：
•	 全面、专业的产品阵容
•	 尖端的技术与创新的解决方案，如Loop 

Control®针形
•	 GEBEDUR®镀层
•	 合作伙伴遍布整个纺织品价链，涵盖各种

纺织品生产和缝合方法（针织 – 机织 – 针
刺 – 簇绒 – 梳理 – 缝纫）

•	 技术研发中心(TEZ)可为您提供一条龙服务
•	 格罗茨-贝克特学院培训计划

对您的好处：
•	 享用质量一流且极具创新性的产品和服务
•	 知识传送
•	 掌握竞争优势

凭借一流的产品与严格的质量标准，始终领先一步

从 包 装 见 证 卓 越 质 量：久 经 考 验 的 一 流 质 量、专 业 的
产 品 以 及 现 代 技 术 是 卓 越 的 关 键 。然 而，质 量 不 仅 针
对 产 品 ：便 捷 的 包 装 设 计 也 能 让 产 品 变 得 与 众 不 同 。 
格罗茨-贝克特的包装理念能够让您安全地运送和存放缝
针。

缝针可谓是缝纫车间的无名英雄，虽然几乎看不到也听不到，却提供着始终如一的最佳性能。 缝
针还对纺织品的设计和耐用性及缝纫加工的生产率起着决定性的作用。 而一流的产品质量至关
重要。
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格罗茨－贝克特可持续发展的典例：
•	明确承诺在产品开发中注重可持续性
•	绿色缝针（安全、环保）
•	环保包装
•	理想缝针的选用（更多信息，请直接联系

格罗茨-贝克特）
•	完全符合ROHS和REACH标准
•	融入环境的技术研发中心(TEZ)

对您的好处：
•	公平、友好的合作关系
•	全面支持
•	掌握竞争优势

可持续性意味着勇担责任

已通过的认证一览

•	DIN EN ISO 9001质量管理认证
•	DIN EN ISO 14001环境管理认证
•	BS OHSAS 18001职业健康与安全

管理认证

承担生态、经济与社会责任牢牢根植于公司的使命理念中。因此，在开展零星的活动外， 
格罗茨-贝克特在公司内外实施了全面、深层次的计划。



www.groz-beckert.com



Groz-Beckert KG 
Parkweg 2
72458 Albstadt, 德国
Phone +49 7431 10-0
Fax +49 7431 10-2777
contact-sewing@groz-beckert.com
www.groz-beckert.com

以上所提供的产品描述仅供解释之用，具体产品以
实物为准。

® = 格罗茨-贝克特集团公司的注册商标

© = 本产品说明书版权所有。

本公司保留所有解释权，特别是复制权，发布权及
翻译权。此产品说明书或其中的任何内容未取得格
罗茨-贝克特书面应允， 不可以用任何电子方式复
制，保存或发布。
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